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Некоторые пользователи сообщают о проблемах при попытке открыть PDF-документы в Google Chrome. Наиболее затронутые пользователи жалуются, что у них появляется « Не удалось загрузить PDF-документ ”Появляется сообщение об ошибке, когда встроенная программа просмотра PDF-файлов Chrome пытается открыть PDF-файл автоматически. Эта проблема характерна не только для определенных версий Windows, поскольку сообщается, что она возникает во всех последних версиях Windows.
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Что вызывает ошибку «Не удалось загрузить документ PDF»?

Мы исследовали это конкретное сообщение об ошибке, просмотрев множество пользовательских отчетов и методы восстановления, которые они использовали, чтобы решить проблему. Основываясь на наших исследованиях, существует несколько распространенных сценариев, которые вызывают такое поведение в Google Chrome:

	Google Chrome не обновляется - Встроенная программа просмотра PDF-файлов Chrome в последнее время стала лучше, и многие связанные с ней ошибки были устранены Google. Однако вы не увидите улучшений, если не загрузите Chrome до последней версии. В некоторых случаях исправить это так же просто, как загрузить Chrome до последней доступной версии.
	Встроенная программа просмотра PDF-файлов не предназначена для просмотра защищенных PDF-файлов. - многие пользователи сообщали о проблемах со встроенным средством просмотра PDF-файлов при попытке открыть защищенные PDF-документы. В этом случае решение состоит в том, чтобы перенастроить Google Chrome, чтобы не использовать программу просмотра PDF-файлов, и открыть документ с помощью другого приложения для просмотра PDF-файлов.


Если вы не можете разрешить это конкретное сообщение об ошибке, у нас есть несколько проверенных шагов по устранению неполадок, которые помогут вам решить эту проблему. Ниже у вас есть несколько методов, которые другие пользователи в аналогичной ситуации использовали для решения проблемы.












































Для достижения наилучших результатов следуйте методам в порядке их эффективности и серьезности. В конечном итоге вы должны найти метод, который решит проблему в вашем конкретном сценарии. Давайте начнем!



Метод 1. Обновите Chrome до последней версии

Несколько пользователей, которые столкнулись с этой конкретной проблемой в Google Chrome, сообщили, что проблема была решена после того, как они обновили свою сборку Chrome до последней версии. Скорее всего, это исправление эффективно, потому что Google уже исправил некоторые проблемы, связанные с просмотром PDF-файлов.

Вот краткое руководство по обновлению Chrome до последней версии:

	
Откройте Google Chrome и нажмите значок действия (значок с тремя точками). Затем перейдите к Помощь и нажмите на О Google Chrome.
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На следующем экране функция обновления автоматически просканирует, чтобы определить, доступна ли для загрузки новая версия Google Chrome. Если новая версия действительно доступна, вам будет предложено ее установить.




Обновите Google Chrome


	После установки новой сборки перезапустите браузер и проверьте, решена ли проблема.


Если вы все еще сталкиваетесь с Ошибка при загрузке PDF-документа ошибка при попытке открыть файл PDF в Google Chrome, перейдите к следующему способу ниже.



Метод 2: использование стороннего расширения (программа просмотра PDF-файлов)

Некоторым пользователям удалось решить проблему после загрузки и включения расширения под названием PDF Viewer в Google Chrome. Как оказалось, это расширение часто доказывает, что открывает PDF-файлы, которые встроенная функция PDF в Google Chrome не может. Откровенно говоря, это очень неловко для Google.

В любом случае, вот краткое руководство по установке и использованию стороннего расширения (PDF Viewer):

	
Посетите эту ссылку (здесь) и нажмите Добавить в Chrome установить Расширение для просмотра PDF-файлов. Затем нажмите Добавить расширение для подтверждения установки.
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После установки расширения введите « хром: // расширения / »В адресной строке и нажмите Входить открыть Расширение окно. Как только вы попадете туда, убедитесь, что PDF Viewer включен.
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	Перезапустите Google Chrome, откройте другой PDF-файл и посмотрите, Ошибка при загрузке PDF-документа проблема все еще возникает.


Если проблема не исчезла, перейдите к следующему способу ниже.



Метод 3. Измените настройки PDF в Chrome

Это конкретное сообщение об ошибке может появиться из-за неспособности Google Chrome открыть документ PDF. Обычно это происходит с защищенными PDF-документами, такими как Firmex. В этом случае способ обойти это неудобство - загрузить файл PDF и использовать другое программное обеспечение, такое как Adobe Reader или Adobe Acrobat, для открытия документа PDF.

Вот краткое руководство по всему этому:

	
Откройте Google Chrome и нажмите кнопку действия (в правом верхнем углу). Затем в появившемся меню выберите «Настройки».




Настройки - Chrome


	
Внутри Настройки прокрутите вниз до нижней части экрана и нажмите «Дополнительно».
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Затем прокрутите вниз до Конфиденциальность и безопасность вкладку и нажмите Настройки контента
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Прокрутите список Настройки контента список и нажмите на PDF-документы. В следующем меню включите переключатель, связанный с Скачивайте PDF-файлы вместо того, чтобы автоматически открывать их в Chrome.
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	После включения опции снова откройте PDF-файл. На этот раз Chrome только загрузит его, а не попытается открыть.
	Когда загрузка будет завершена, откройте ее с помощью специального программного обеспечения, такого как Acrobat Reader или Adobe Reader. У вас не должно возникнуть проблем с этим.















Рекомендуемые:


Исправлено: ошибка PutLocker при загрузке файла мультимедиа не найдена




«Ошибка загрузки мультимедиа: файл не найден» - это сообщение об ошибке, которое иногда можно увидеть при попытке потоковой передачи аудио- или видеофайла через JW Player на

Исправлено: ошибка Twitch при загрузке данных



Twitch - отличная платформа для стримеров, которые хотят охватить более широкую аудиторию, транслируя свой оригинальный контент пользователям Twitch. Тем не мение

Исправлено: ошибка при загрузке плеера «не найдено воспроизводимых источников»



Если вы пытаетесь воспроизвести видео или аудиофайл прямо с веб-страницы во время просмотра веб-страниц в интернет-браузере, и ваш браузер по какой-то причине

Исправлено: ошибка HTTP Wordpress при загрузке мультимедиа



WordPress - это программное обеспечение, которое стало наиболее широко используемой системой управления контентом и используется для создания блогов. Это открытый исходный код

Исправлено: ошибка Windows 2 при загрузке виртуальной машины Java



Ошибка «Ошибка Windows 2 при загрузке виртуальной машины Java» обычно возникает, когда пользователь пытается запустить программное обеспечение Launch Anywhere и





















Лучшие обзоры за неделю














Исправлено: системная ошибка APSDaemon.exe


















Как выключить Windows 10 без обновлений


















Что такое Windows Shell Experience Host "shellexperiencehost.exe"




















Тенденции


Лучшая гарнитура Xbox One до 100 долларов, которую можно купить в 2021 году
Лучшие принтеры для Mac для покупки в 2021 году: 5 лучших принтеров для всех ваших компьютеров Apple
Лучшие наушники USB-C для покупки в 2021 году
Лучшие устройства чтения SD-карт в 2021 году: для всех типов SD-карт
5 лучших игровых материнских плат для Intel Core I7 10700K и I9 10900K в 2021 году
Лучшие планшеты для рисования для начинающих в 2021 году
Лучшие Bluetooth-ресиверы для стереосистем в 2021 году
Лучшие бюджетные механические клавиатуры для покупки в 2021 году: лучший вариант для ваших денег
Как исправить перегрузку кодировки в OBS Studio
Лучшие радиоприемники для экстренных случаев, которые можно будет купить в 2021 году: портативные и карманные варианты
Лучшие корпуса HTPC для покупки в 2021 году
5 лучших портативных проекторов для покупки в 2021 году
Как исправить проблему с черным экраном в FFXIV Launcher в Windows?
5 лучших вентиляторов с адресуемой RGB-подсветкой, которые стоит купить в 2021 году: для вашей новой эстетической сборки игрового ПК
ИСПРАВЛЕНИЕ: ИСКЛЮЧЕНИЕ СИСТЕМНОЙ РЕЗЬБЫ НЕ ОБРАБОТАНО







Популярные за месяц














ЛУЧШЕЕ РУКОВОДСТВО: как совершать видеозвонки в Google+ Hangouts


















Как найти серийный номер LENOVO


















HWMonitor: наиболее эффективное приложение для мониторинга оборудования системы


































Популярное за день


Как исправить ошибку 0xc00d36c4 «При воспроизведении музыки»
Исправлено: код ошибки 0x80240024 в Магазине Windows 10
Исправлено: код ошибки 0x80040304 в Windows 10
Исправлено: код ошибки Windows 10 0x803F700
Исправлено: ошибка 0xc000014C в Windows 7, 8 и 10










Популярные за неделю


Как нарисовать шляпу ведьмы в Adobe Illustrator?
Как нарисовать привидение в Adobe Illustrator
Xiaomi Mi9 и Mi MIX 4 включают Snapdragon 855, настройку тройной камеры и многое другое
Instagram выкатывает Swipe / Tap Feed, но мгновенно возвращается обратно после обратной реакции
Производительность и цены RTX 2060 раскрыты, предлагает производительность уровня GTX 1070 Ti за 350 долларов
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Android Статьи Составные части Игры Аппаратное обеспечение Учить Linux Microsoft Сети Мнения Периферия Безопасность Программное обеспечение Техника Apple Windows Страницы 
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